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CARTA EDITORIAL

&)

\

Nos hemos dado a la tarea de elaborar esta
revista con el objetivo de informar a los
empresarios del contexto global en el area
de recursos humanos y de los negocios en
México y el Mundo. Dia con dia, los
acontecimientos que suceden en el pais
afecta las condiciones laborales de las
empresas, por tal motivo consideramos
fundamental que los empresarios conozcan
las noticias mas actuales.

informativo buscando
fortalecer el contacto, en el medio
empresarial mediante  articulos cuyo
proposito es valorar, promover y enaltecer la
labor del Capital Humano de las empresas,
procurando sigan operando y haciendo

crecer este pals.

Creado este canal

BENVENDOS A NLESTRA RBMSTA
GLINCENAL CE
REOLRSOS HMANDS

En esta Octagésima quinta edicion,
hablamos acerca ;Como medir el éxito de
las estrategias de RH y la Generacion Z con
estos temas aspiramos a establecer un
enlace comunicativo, y los invitamos a
seguir siendo parte de nuestro proyecto.

Equipo de Pro Multis México
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Laboral

Los temas que marcaran la agenda laboral en 2025

Es probable que en 2025 se reactiven discusiones en torno a la reduccion de la jornada
laboral, permisos de paternidad, incremento de aguinaldo, adicional a la implementacion de
reformas aprobadas en el cierre de afo.

‘Los cambios estaran enfocados en reformas que den mejor calidad de vida y protejan los
derechos de los trabajadores. Entre ellas, esta, sin duda, la reduccion de la jornada laboral de
48 a 40 horas, que incluso esta dentro de los 100 compromisos de la presidenta de México,
Claudia Sheinbaum”, afirma Jacqueline Alvarez, socia de la practica legal laboral de EY México.

Antes de finalizar el afio, la presidenta Claudia Sheinbaum dijo que en 2025 la reduccion de
la jornada laboral comenzara a analizarse con mesas de didlogo coordinadas por la Secretaria
del Trabajo y Prevision Social (STPS).

Carlos Ferran Martinez no descarta que reformas enfocadas en la igualdad de género se
reactiven, entre esas propuestas se encuentra la ampliacion de permisos de paternidad.

En los siguientes 12 meses, considera Jacqueline Alvarez, es importante que la agenda
legislativa incluya tendencias internacionales que impactan también en México, como la
desconexion digital y las implicaciones de la inteligencia artificial en el trabajo.

Soto, S., & De La Rosa, E. (2024, 30 diciembre). Los temas que marcaran la agenda laboral en 2025. El Economista. 8

https://www.eleconomista.com.mx/capital-humano/temas-marcaran-agenda-laboral-20241230-739948.html
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Soto, S., & De La Rosa, E. (2024, 30 diciembre). Los temas que marcaran la agenda laboral en 2025. El Economista. 9

https://www.eleconomista.com.mx/capital-humano/temas-marcaran-agenda-laboral-20241230-739948.html
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Industrial

Nissan y Honda se fusionan para dominar la industria automotriz

el HONDA

MOTOR CORPORATIOI

Las dos compafias dieron que habian firmado un memorando de entendimiento y que el
miembro mas pequefio de la alianza de Nissan, Mitsubishi Motors, también habia acordado unirse
a las conversaciones para integrar sus negocios.

Los fabricantes de automdviles en Japdn han quedado rezagados respecto a sus grandes rivales
en vehiculos eléctricos y estan tratando de reducir costos y recuperar el tiempo perdido.

Una fusion podria resultar en un coloso valorado basado en la capitalizacion de mercado de los
tres fabricantes de automdviles. Juntos, Honda y la alianza de Nissan con Renault SA de Francia y
el fabricante de automdviles mas pequefio, Mitsubishi Motors Corp., ganarian escala para competir
con Toyota Motor Corp. y con Volkswagen AG de Alemania.

Nissan también tiene afios de experiencia en la construccion de baterfas y vehiculos eléctricos, y
trenes motrices hibridos electricos de gas que podrian ayudar a Honda en el desarrollo de sus
propios EV y la proxima generacion de hibridos, dijo.

Pero la compafiia dijo en noviembre que estaba recortando 9.000 empleos, o aproximadamente el
6% de su fuerza laboral global, y reduciendo su capacidad de produccién global en un 20%
después de reportar una pérdida trimestral de 9,3 mil millones de yenes (61 millones de ddlares).

México Industry. (2024, 26 diciembre). Nissan y Honda se fusionan para dominar la industria automotriz. 10
https://mexicoindustry.com/noticia/nissan-y-honda-se-fusionan-para-dominar-la-industria-automotriz
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;Como medir el éxito de las _1

Estamos iniciando el 2025, laboral y personalmente nos fijamos muchas
metas que nos gustaria cumplir este afo, pero ¢ que pasa con el afio que
cerramos? Debemos hacer una introspectiva tanto personal como
profesional y viene el momento en el que evaluamos los resultados y
metas obtenidos. ;Como podemos saber si nuestro departamento de
recursos humanos esta cumpliendo con sus objetivos? Justamente ahi
radica la importancia de medir el éxito en esta area clave de la empresa.

Medir el éxito en recursos humanos nos permite evaluar el desempefo
del equipo y detectar posibles areas de mejora. Ademas, nos ayuda a
tomar decisiones estratégicas basadas en datos concretos y no solo en
intuiciones o supuestos.

Métricas clave para evaluar las estrategias del equipo de recursos
humanos

Existen diversas métricas que pueden ser utilizadas para evaluar las
estrategias del equipo de recursos humanos, pero a continuacion
mencionaremos algunas de las mas relevantes:

1. Rotacion de personal: Esta métrica se refiere al porcentaje de
empleados que abandonan la empresa en un periodo determinado.
Una alta rotacion puede indicar problemas en la gestion del equipo o una

mala seleccion y retencion del personal.

14
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;Como medir el éxito de la_e

2. Tiempo promedio de contratacion: Esta métrica mide el tiempo que
toma al equipo de recursos humanos completar una contratacion, desde
la publicacion del puesto hasta la incorporacion del nuevo empleado.

Un tiempo prolongado puede ser sefial de procesos ineficientes o falta de
planificacion.,

3. Indice de satisfaccién laboral: Es importante conocer como se sienten
los empleados con respecto a su trabajo y su relacion con la empresa.
Esta métrica puede ser medida mediante encuestas o entrevistas anuales
y ayuda a identificar areas en las que se pueda mejorar.

4. Costo promedio por contratacion: Conocer cuanto dinero invierte el
equipo en cada proceso selectivo es fundamental para evaluar su
eficiencia y buscar formas mas econdémicas y efectivas para reclutar.

5. Productividad laboral: El objetivo principal del departamento de
recursos humanos es colaborar con la mejora continua del rendimiento
laboral dentro de una organizacion. Por ello, es importante medir esta
métrica y verificar si se estan cumpliendo los objetivos establecidos.

6. Ausentismo laboral: Esta métrica mide el nimero de dias de trabajo
perdidos debido a ausencias no programadas. Un alto indice puede ser
indicador de problemas en el ambiente laboral o falta de motivacion entre
los empleados.

16
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;Como medir el éxito de l‘

Importancia de las métricas en la toma de decisiones estratégicas

Una de las principales ventajas de utilizar métricas en la toma de
decisiones es que nos brindan una vision objetiva e imparcial sobre la
situacion actual de los empleados y su impacto en la organizacion.

Al tener datos precisos sobre aspectos como productividad, rotacion,
ausentismo o satisfaccion laboral, podemos identificar posibles
problemas o areas de mejora en el equipo humano y asf implementar
estrategias adecuadas para abordarlos.

Ademas, las métricas también nos permiten establecer metas claras y
realistas basadas en resultados medibles. De esta manera, podemos
evaluar si las acciones tomadas estan teniendo un impacto positivo o si
es necesario hacer ajustes para alcanzar los objetivos propuestos.

Contar con métricas adecuadas y utilizarlas en la toma de decisiones
estratégicas nos permite tener un enfoque mas preciso y efectivo en la
gestion del talento humano. Estas nos ayudan a tomar decisiones
informadas, establecer metas alcanzables y demostrar el impacto
positivo que estas acciones tienen en el éxito de la organizacion.

https://www.linkedin.com/pulse/c%C3%B3mo-medir-el-%C3%A9xito-en-recursos-humanos-m%C3%A9tricas-clave-para-evaluar-nqzff/
18
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A decir verdad, hablar la Generacion Z es hablar de un concepto nuevo
para algunos, conocidos por algunas caracteristicas para otros, pero poco
entendidos por todos, y aunque su similitud con los Millennials es mucha,
existe esa linea que hace la verdadera diferencia.

En este articulo abordaremos una definicion sobre la generacion Z, sus
caracteristicas, ventajas que aportan al mundo y algunos estudios
realizados al respecto.

La generacion Z es el grupo de personas nacidas a finales de la década
de 1990 e inicio de los 2000 (1995-2000), y que tienen la peculiaridad
de estar familiarizadas con el uso de la tecnologia digital, internet y los me
dios sociales desde una edad muy temprana.

Los acontecimientos histéricos y las tendencias sociales, asi como los
cambios en el estilo de crianza de los hijos, han dado lugar a caracteristica
s Unicas para la Generacion Z, también conocida como Zillennials.

La influencia mas significativa en esta generacion ha sido el uso generaliza
do del telefono inteligente,

Caracteristicas de la Generacién Z

1. Son "nativos digitales” Entre sus principales caracteristicas destaca que
esta generacion tiene muy arraigado todo lo involucrado a la tecnologia,
cuantas veces no hemos escuchado que se le dice a personas de esta e
dad que vienen con un chip integrado o cosas similares.

22
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2. Son emprendedores y estan preocupados por sus perspectivas de
futuro. Otra caracteristica es que es una generacion muy emprendedora y
un porcentaje de ellos cree que no necesariamente debe estudiar para
llegar al éxito profesional.

La Generacion Z ha crecido en un mundo que no siempre les ha hecho
sentirse seguros economicamente, y lo han tenido en cuenta a la hora de
planificar su futuro profesional.

Suenan con ser empresarios, crear sus propias empresas y no tener que
rendir cuentas a un jefe. Con todos los recursos de Internet a su
disposicion, saben que dirigir tu propio negocio puede ser un trabajo muy
duro, pero estan preparados para ello porque lo ven como una via hacia la
seguridad financiera a la que dan prioridad.

¢. Qué valoran en un trabajo?

Estas nuevas generaciones quieren trabajar en empresas con impacto,
guiadas por un propdésito y que sean reflejo de la sociedad. Tienen unas
convicciones muy firmes, quieren que su trabajo genere valor y poder
hacer realidad sus suefios. La generacion Z ya representa el 23,1% de la
fuerza laboral de la entidad.

24
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¢ Qué pueden hacer las empresas para motivarlas?

Algunas buenas iniciativas para motivar a esta generacion son las
relacionadas con las llamadas ‘soft skills' (habilidades blandas)
como la empatia, la resiliencia, el pensamiento critico, la
creatividad o el liderazgo consciente. Parece necesario atraerlos
de forma distinta y quizas hasta disruptiva. Las aptitudes vy
actitudes de la generacion Z han cambiado los requisitos de los
reclutadores a la hora de contratar, haciéndoles valorar mucho
mas otros aspectos, como pueden ser las herramientas
vinculadas a la digitalizacion o las habilidades personales.

No obstante, la forma de atraerlos pasa en primera instancia por
conocer las prioridades que tienen, y que las empresas sepan
adaptarse.

Finalmente, como esta vendran nuevas generaciones cada vez
mas similares y mas diferentes entre si, con diversos enfoques y
que tendremos que entender como profesionistas y como
consumidores.

Lo que es cierto es que cada vez las nuevas generaciones estan
mas familiarizadas con la tecnologia y sus avances y no dejaran
de sorprendernos.

Si quieres conocerlas a profundidad como empresario, reclutador
o estrategia comercial, de marketing o de producto, es necesario
que desarrolles metodologias de investigacion idoneas para llegar
a ellos.

https://www.questionpro.com/blog/es/generacion-z/ 26

https://www.bbva.com/es/salud-fil iera/la-generaci |-trabajo-col que-buscan/
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Conclusion

Conclusion Pro Multis

En Pro Multis estamos seguros de que la informacion compartida
en esta ocasion sera de gran utilidad dentro de tu organizacion.

Te invitamos a tomar en cuenta ;Como medir el éxito de las
estrategias de RH? Y a conocer mas sobre la Generacion Z,
recuerda hacer de tu entorno laboral un lugar comodo y seguro.

Gracias por acompafarlos en esta lectura. jNos vemos en la
proxima edicion!
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MUNDUS
APERTUS

MUNDUS

APERTUS

WWW.MUNDUSAPERTUS.COM

il

MEXICO CITY: C. Rio Lerma 232-PISO 23 INT 2364, Cuauhtémoc,
06500 CIUDAD DE MEXICO, CDMX.
TEL: 55-4523-4863

E-MAIL: info@mundusapertus.com

R4

MONTERREY: AV. Miguel Aleman 248, piso 5, Oficina 510 Col. Centro,
Apodaca N.L. 66600
TEL: 81-3142-5872

TUUANA: AV. Paseo del rio 6672, N2, L204. Oficina 4, 3ra Etapa Rio
Tijuana, 22226, Tijuana, B.C.
TEL: 663-317-3234

SEUL: C-429, Sigma 2, Tancheon Sang-ro 164, Bundang-gu,
Seongnam-si, Gyeonggi-do
TEL: +82) 10-5226-7061
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